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Há muitas opções de salas de ordenha disponíveis para as vacas e retireiros, porém 
poucos resultados de pesquisas para auxiliar qual a melhor escolha para o produtor. O 
objetivo foi avaliar o tipo de interação retireiro-vaca durante a ordenha nos diferentes 
tipos de sala de ordenha: Espinha-de-peixe (EP), Tandem (TA) e Side-by-side (SS). 
Nove fazendas distribuidas entre as diferentes salas foram estudadas. As ações positivas 
“Tatear”, “Nomear” e “Conversar” e as negativas “Bater”, “Gritar”, “Empurrar” e 
“Torcer Cauda” foram registras durante a ordenha. Essas ações foram utizadas para 
classificar a qualidade da interação em “Insignificante (In), Desaconselhável (De), 
Instável (Is) e Aconselhável (Ac)” (Rosa, 2004 – Tese de Doutorado). A qualidade das 
interações nas diferentes fazendas foram classificadas como Instáveis. Esses resutados 
nos confirmam que as instalações podem ser importantes no desempenho das 
atividades, no entanto não influenciam na qualidade da interação. Essa qualidade é 
influenciada pelas atitudes que as pessoas possuem quanto à atividade que 
desenvolvem. Atitudes positivas geram comportamentos positivos e consequentemente 
interação aconselhável.     
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